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Einkaufs- Tipp: Schliefsanlagen/ Zutrittkontrollsysteme

HotelschlieRanlagen elektronisch

Elektronische HotelschlieRanlagen bieten gegentiber mechanischen Anlagen wesentlich mehr
Komfort und Mdglichkeiten sowohl flir den Gast als auch dem Hotel. Sperren sind individuell
jederzeit anderbar, wird ein "Schlissel” verloren, wird einfach ein "Neuer" ausgestellt und der
"Alte" storniert.

Je Art und Anforderung des Betriebes gibt es eine Menge Maglichkeiten und Preisklassen.
Grundsatzlich sollte die Mdglichkeit einer elektronischen SchlieRanlage bei jedem groRerem
Umbau berlegt werden.

Eine entsprechende Beratung und Planung ist unumganglich. Gesprache mit kompetenten
Anbietern und mit Referenzkunden tragen wesentlich zur richtigen Auswahl und
Kaufentscheidung bei.

Welche Informationen braucht der Anbieter ?

1. Welche und wie viele Tiren sollen abgesichert werden (nur Gastezimmer, allgem.
Tdiren, AuBentdren, ...)

Anbindung an Hotelverwaltungsprogramm gewiinscht

Sonderanwendungen wie Cash-Leser, Garageneinfahrt, Solarium,...

Anzahl der Mitarbeiter

Mitarbeiterschlissel mit Zeitzonenberechtigung gefordert

Online-Vernetzung spezieller Leser gewiinscht

Energiehauptschalter oder Zimmersafes gew(linscht

sind Brandschutzturen (T30) zu berlicksichtigen
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Worauf ist bei Angebotsvergleichen zu achten?

=

welche Technologie wird angewendet?

Wer ist der Produzent/Hersteller?

Art der Software bzw. Module (Windows, Dos, Schnittstellen, Mitarbeitersoftware,
Online, Cash,...)

4. PC-Anforderung (wie viele und welches System)

5. Einsteckschldsser, Notzylindersperre, Panikverschluss, inbegriffen ?

6. Kosten fur Montage und Inbetriebnahme (Schulung)
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. welche Vorarbeiten sind durch Tischler oder Elektriker notwendig
. Garantie ? Folgekosten ? Kundendienst
9. Anbindungsmdglichkeit an andere innerbetriebliche od. ortliche Systeme
10. Erweiterungsmoglichkeiten und deren Kosten (Hardware, Arbeit?)
11. Zahlungsbedingungen
12. Lieferzeit
13. Einzelpreise je Stk/Position anbieten lassen
14. Fertigstellungs- u. Abnahmebedingungen
15. Uberpriifbare Referenzen
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Sonstige Tipps & Tricks

=

Software genau vorfihren lassen, auf leichte Bedienbarkeit achten

Verschiedene Systeme von Gasten testen lassen ? wie ist deren Bedienerfreundlichkeit
3. Was tun bei Stérungen? Kann bei einem Ausfall der Systemsoftware ein Schlissel
programmiert werden?

Gibt es eine Hotline oder Fernwartungsmoglichkeit? (Kosten?)

Konnen die elektronischen Beschldge auch vom Haustechniker repariert oder gewartet
werden?

6. Falls notwendig, 6sterreichische Brandschutzzulassung (T30-Zertifizierung)
schriftlich bestatigen lassen (im Schadensfall haftet der Bauherr).
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Tipp:

Bitte beachten Sie: Keine Einkaufsentscheidung ohne Vergleichsofferte. Kein Auftrag ohne
Schlussgesprach/Verhandlung. Bevorzugen Sie Anbieter, die fur Sie "greifbar" sind. Scheuen
Sie sich nicht, Referenzen zu Uberprifen. Entscheiden Sie nicht nur nach den Preis, auch die
Rahmenbedingungen haben Einfluss auf Kosten (Garantie Zahlungs- und Lieferbedingungen,
Ricknahmen, Gegengeschafte ect. ? Preis ist wichtig, Service und Dienstleistung entscheidet
uber Zufriedenheit!! Auftrage mit bestimmter GroRenordung darauf achten, dass vereinbarte
Bedingungen auch schriftlich fixiert sind.
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